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Bevezeto

Az OFA Nonprofit Kft. altal 6sszehivott Tarsadalmi Vallalkozas Miikodési Sztenderdek
Stratégiai Munkacsoport (a tovabbiakban: Stratégiai Munkacsoport) arra a feladatra jott 1étre,
véllalkozasok miikddési sztenderdjeinek valo megfeleldség kritériumrendszerét 1étrehozza. A
megfeleldségi vizsgalat célja a kiillonb6zd jogi formaban miikddo tarsadalmi vallalkozasoknak
egy kozos értékalapti elismerést, kozOsséghez tartozast biztositani a bemutatkozassal —
valamint lehetdvé tenni a tarsadalmi vallalkozasok irant érdeklédd tamogatok és befektetok
szamara, hogy megismerjék e szféra szerepldit és kivalaszthassdk egyiittmiik6dd partnereiket.

Jogi forma szerint a megfeleldségi vizsgalatban részt vehetnek:

o kettds konyvvitelt vezetd jogi személyiségli non-profit gazdasagi tarsasagok (572 —
Nonprofit korlatolt feleldsségli tarsasdg, 573 — Nonprofit részvénytarsasag, 575 —
Nonprofit kdzkereseti tarsasag, 576 — Nonprofit betéti tarsasag)

szocialis szovetkezetek (121)

alapitvanyok (569 — egyéb alapitvany)

egyesiiletek (529 — egyéb egyesiilet)

egyhazi szervezetek (552 - elsOdlegesen kozfeladatot ellatdo belsé egyhazi jogi
személy)

A megfeleldségi vizsgalat célja az is, hogy a korményzati dontéshozok szamara egységes
alapot teremtsen a jovObeli tamogatasi struktardk kialakitdsahoz a tarsadalmi vallalkozasok
szdmara, ezért a Stratégiai Munkacsoport a kritériumok és a definici6 megalkotasakor az
értékalapu Kkiilonbozoség megfigyelhetdségére koncentralt: azaz mi kiilonbozteti meg a
tarsadalmi vallalkozasokat a nonprofit, a forprofit és az dallami/Onkormanyzati szféra
hagyomanyos szereplditdl, mitdl lesz egy tevékenység tarsadalmi vallalkozéassa?
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A Tarsadalmi Vallalkozasok Definicidoja

A tarsadalmi vallalkozéasok tarsadalmi szempontbol kiildetésvezérelt szervezetek: tarsadalmi
probléma megoldasat célozzak iizleti eszk6zokkel, sok esetben ujszerti Gtletek alkalmazasa
mellett. Pénziligyi fenntarthatésagukat jelentds részben piacképes ¢€s tarsadalmilag feleldsen

"o

eldallitott termékek- €és szolgaltatasok biztositasan és értékesitésén keresztiil érik el.
A tarsadalmi vallalkozasok f6bb jellemz6i:

e vevOi korrel rendelkezik;

e a szervezet tevékenységét sajat kozosségi kornyezetébe bedgyazodva végzi, mely
tevékenység szocialis, gazdasagi, tarsadalmi és/vagy kornyezeti funkcidt és
fenntarthatosagot egyarant szolgal;

e méltanyos megélhetést biztosit a munkaban résztvevok szamara.

A tarsadalmi vallalkozasok autondém modon miikddnek, torekednek a fiiggetlenségre az allami
vagy mas nagyobb donacios rendszertol.

Az értékesitési arbevételiik visszaforgatdsa a vallalkozasba gazdasagi és tarsadalmi és/vagy
kornyezeti célokat egyarant szolgal.
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A Tarsadalmi Vallalkozasok Alapértékei

A megfeleldségi vizsgalat kritériumrendszere a tarsadalmi vallalkozésok alapértékeibdl indult
hasonldan 6 alapértéket kiilonboztetett meg, mely késébb kiegészitésre keriilt egy hatodikkal
(fenntarthat6sag):

1. A tarsadalmi vallalkozasok ,tarsadalmi, kozosségi értékei” — mely szerint e
szervezetek 1ényegi, alapveté mukodési célja egy tagabb tarsadalmi vagy helyi
kozosségi probléma megoldasanak segitése, €s tevékenységiiket e célok elérésnek
rendelik ala;

2. A tarsadalmi vallalkozasok ,,iizleti értékteremtése” — mely szerint e szervezetek piaci
koriilmények kozott értékesithetd termékkel/szolgaltatassal kivanjdk vezérld
tarsadalmi céljaikat megoldani, nem tdmogatasok gytijtésével és ujraelosztasaval, és

igy célcsoportjuk bevondsaval az értékteremtésbe komoly Onbecsiilést is nyujtanak
érdekeltjeiknek;

3. A tarsadalmi vallalkozasok ,,fenntarthatésagi értékei” — mely szerint a tarsadalmi
vallalkozdsok  fenntarthatdé ~moddon  végzik  tevékenységiiket  gazdalkodasi,
piacképességi, kornyezeti és tarsadalmi szempontokat figyelembe véve egyarant.

4. A tarsadalmi vallalkozasok ,humaneroéforras-kezelési értékei” — mely szerint e
szervezetek emberkozpontian miitkodnek, figyelmet forditanak munkavallaldik és
partnereik igényeire, fejlesztésére és megélhetést biztositanak egy meghatarozott kor
szamara, mindekdzben iizleti tevékenységiiket professziondlis vezetéssel menedzselik
a piaci ismeretekre tdmaszkodva;

5. A tarsadalmi vallalkozasok ,,dontéshozatali értékei” — mely szerint e szervezetek
mukodeésiik  megszervezésében, dontéshozatali  folyamataikban  autondémok,
onszandékbol is torekednek érdekeltjeik bevonasdra a jogi formajuk adta torvényi
kotelezettségektol fliggetlentil;

6. A tarsadalmi vallalkozésok ,szervezeti értékei” — mely szerint a tarsadalmi
vallalkozasi tevékenység szervezeti hattere azonosithatd és rugalmasan alkalmazkodik
a valtozo piaci feltételekhez;
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A téarsadalmi vallalkozasok kozosségéhez tartozast segitd megfeleldségi vizsgalat, igy az
alapértékek felismerhetdségére koncentral, vizsgélja a tarsadalmi vallalkozéas bevételtermeld
képességét, az ezt szolgdld {lizleti modellt és lehetdséget biztosit a piacra ajanlott
termék/szolgaltatds bemutatasara. Rékérdez a tarsadalmi kiildetésre, kozosségi célokra és ezek
megjelenési és miikodést vezérld jellemzoit kutatja. Fontosnak tartja a vevdi/felhasznéloi kor
¢s a tarsadalmi/kozosségi cél szerinti célcsoport pontos bemutatdsat — e csoportok néha
azonosak, néha nagyon is kiilonb6zoek a tarsadalmi vallalkozasok mikodésében. A vevoktol
¢s a tarsadalmi/kozosségi cél szerinti célcsoporttdl a megfelel0ségi vizsgalat fliggetlen
képviseldi visszajelzést is kér, referenciaszemélyek megadasaval a vevdi visszajelzések ¢€s a
tarsadalmi hitelesség, valamint a tarsadalmi hatds bemutatdsa érdekében. A dontéshozatali
értékek megjelenitésében a kozosségi beagyazodast, az érdekeltek bevonasanak modjait kéri a
bemutatkozas, a human eréforrasok értékeinél a hozzaérté menedzsment és az emberkdzponth
munkaszervezés bemutatasat, a szervezeti értékeknél a tarsadalmi vallalkozasi tevékenység
elhatarolt miikodését a szervezet egyéb tevékenységeitdl és a tarsadalmi felelésségvallalas
megjelenését. Szervezeti alapértékként az autondmiat definialta a Stratégiai Munkacsoport,
mely a tarsadalmi cél elérésének sajat, szuverén dontésekkel kirakott utjdnak bemutatasat
jelenti.

A tarsadalmi vallalkozasok koziil sokan mar régota miikddnek, masok pedig még fiatalok —
ahhoz azonban, hogy bizonyithassak a kozosséghez tartozasukat, sziikséges a
munkatapasztalat és a minimalis méret elérése.

A Tarsadalmi Vallalkozas, Mint Miikodési Forma Minimum
Kritériumai

Jogi forma szerinti megfeleldség

Minimum egy éves miikddési tapasztalat a termék/szolgaltatas értékesitése terén
Minimum 1 MFt arbevétel a termék/szolgaltatas értekesitésébol

Minimum egy f6 onkéntes vezetd vagy foallasu alkalmazott a vallalkozési tevékenyég
folyamatos biztositasanak érdekében.

5. Megadhato 3 vevdi és 3 célcsoporti referenciaszemély a vevdi visszajelzések és a
tarsadalmi hitelesség €és hatas bemutatasa céljabol.

o
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A Tarsadalmi Vallalkozasok Miikodési Sztenderdjei

I. Tarsadalmi, kozosségi értékek

1. Misszio-vezéreltség: A szervezet alapveti célja konkrét célcsoport(ok) segitése, a
miikodés a tarsadalmi célok altal vezérelt. A szervezet tarsadalmi problémak
pénziigyileg fenntarthatdé megoldasara jon létre, vilagos, irott kiildetéssel,
tarsadalmi célrendszerrel rendelkezik.

2. Kozosségi jelleg: Miikodését a kiozosségi bedgyazottsag, valamint a helyi
kozosségben élokkel és a sajat munkatdarsaival és csaladjaikkal szolidaritds
jellemzi: kozosségi érdekeket is szolgal, jellemz6 az egylittmiikodés és a helyi
kozosségekkel valo széles korti kapcsolat.

3. Tarsadalmi hatds, hitelesség: Vilagos, mérheté tarsadalmi hatdisai vannak,
tarsadalmilag hiteles. Pozitiv valtozasrol, eredményekrdl tud beszamolni a célzott
tarsadalmi probléma megolddsa kapcsan, célcsoportjanak helyzetében pozitiv
valtozast tud bemutatni.

4. Foglalkoztatas: Torekszik a foglalkoztatison keresztiili pozitiv tarsadalmi hatds
elérésére. Tobbnyire jellemzé a hatranyos helyzeti emberek foglalkoztatasa,
szdmukra fenntarthatd megélhetést biztositasa.

5. Atfogé tirsadalmi felelgsségvillalas: Uzleti modelljének a tirsadalmi
felelosségvallalas az alapja: azaz elfogadja azt, hogy a hosszu tava fenntarthatosag
kulcsa a gazdasagi jolét és a tarsadalmi egyensuly, valamint a kornyezeti
fenntarthat6sag.

I1. Uzleti és fenntarthatosagi értékek

1. Piacképes termék/szolgdltatds: Rendelkezik piacképes termékkel/szolgdltatdssal,
visszatéro vevokkel. Torekszik a termék/szolgaltatdas mindségére, a piaci
szabalyozasok maradéktalan betartdsaval és a vevoktdl gyljtott visszajelzések

feldolgozasaval.

2. Ertékesitési drbevétel: Tartésan rendelkezik értékesitésbél szdrmazdé  sajdt
darbevétellel. Bevétele egy jelentds része az eladott, forgalmazott termékei,
szolgaltatasai utan keletkezik.

3. Fenntarthatosag: Fenntarthato iizleti modellel rendelkezik: Az adott termék vagy
szolgaltatds értéklancdban vilagosan betoltott szerepe van, tisztdban van
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koltségeivel, és ennek tudataban hozza meg dontéseit, az értékesités arbevételét €s
eredményét kimutathatéan visszaforgatja a sajat tdrsadalmi és/ vagy kornyezeti
céljai elérésére.

4. Ujszeriiség, eredetiség, kockdzat: Megjelenik az iijszeriiség, eredeti otletek
jelentosége és a gazdasagi kockazat vallaldasa a miikédésben.

1. Humaneroforras, dontéshozatali és szervezeti értékek

1. Emberkozpontusag: A szervezet emberkozpontian miikodik a mindennapokban:
Torekszik a hosszii tdva foglalkoztatdsra, a foglalkoztatott munkatirsaknak
méltanyos, megélhetést biztositd jovedelmet biztosit. Folyamatos fejlédést biztosit
a munkaképesség fejlesztése érdekében a munkatarsaknak.

2. Szakmaisag: A tarsadalmi vallalkozds vezetdsége menedzser szemléletii,
rugalmasan reagdal a piaci és egyéb valtozasokra, az adott termék, szolgaltatasok
piacdn magas szintii szakmai ismeretekkel, know-how-val rendelkezik.

3. Demokratikus, autonom, adtlathato dontéshozatal: A szervezet dontéseiben,
miikodésében a demokratikus és részvételre épiilo értékeket részesitik elényben,
tarsadalmi kiildetése tekintetében autonom. Az autondm modon meghozott
dontések kozéppontjadban a pozitiv tarsadalmi hatds és az érintettek vannak.
Dontés-elokészitési folyamataik részvételen alapulnak. A dontés-el6készitésben
valo részvétellel motivalja munkatdrsait is. A dontéshozatal atlathatd és
megalapozott.

4. Partnerség, egyiittmiikodés: Partneri kozosségében elismert tevékenységet
folytat, az érintettek (stakeholderek, minden olyan szerepld, aki a szervezettel
kapcsolatban all, pl. vevok, célcsoport tagok, beszallitok, helyi kozosségi élet
meghatarozo szereploi) erdteljes bevondsdara épit, tudatos kommunikdcio jellemzi.

5. Termelés, szolgdltatis lehatdroltsaga: Vagy a teljes szervezet a termelés —
szolgaltatas / értékesités fo folyamata mentén szervezodik, vagy a szervezetben le
van hatarolva az a szervezeti egység/divizio/, amely profitcentrumként miikodik:
azaz szervezetileg és pénziigyileg le van hatdrolva a termelés — szolgaltatas —
értékesités folyamata. Szervezeti miikodési szabalyaikban (alapszabaly, alapitd
okirat, szervezeti és miikodési szabalyzat, vagy cégjegyzék) megjelenik a cél
szerinti vagy bevételtermeld tevékenység.
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A Tarsadalmi Vallalkozasok Megfeleloségi Vizsgalatanak
Eljarasrendje

A tarsadalmi vallalkozasok megfeleldségi vizsgalata egy nyitott onértékelés kitdltésével indul
az OFA Nonprofit Kft. altal lizemeltetett PiacTars honlapon www.piactars.hu keresztiil
elérhetd online Onértékelési feliileten, melyet egy referencia szakértdvel torténd konzultacid
majd egy regionalis, csoportos helyszini szemle kovet.

A megfeleldségi vizsgalat [épései:

1. A megfeleldségi vizsgalaton részt venni kivano szervezet onértékelésének kitoltése
és véglegesitése a ,PiacTars” kiemelt projekt honlapjan (www.piactars.hu)
keresztiil elérheto onértékelési feliileten (felelds: tarsadalmi vallalkozas)

2. Az onértékeléshez kapcsoléodo csatolmanyok Kitoltése, alairasa, szkennelése,
feltoltése az onértékelési feliiletre (felelds: tarsadalmi vallalkozas)
e 1 db nyilatkozat alairva, szkennelve pdf formatumban
e 1 db atarsadalmi vallalkozas miikodtetésében meghatarozo személy dnéletrajza
alairva, szkennelve pdf formatumban

e minimum 1 db éves pénziigyi beszamol6 (az el6z6 lezart év dokumentumai)

3. Kapcsolatfelvétel a szervezetekkel (felelés: referencia szakérto)

e az onértékelését véglegesitett szervezettel a referencia szakérté személyesen vagy
telefonon felveszi a kapcsolatot, s a kitltétt anyaghoz kapcsoloddan tovabbi
kérdéseket tesz fel, amennyiben a bekiildott vélaszokbol nem donthetd el
egyértelmiien, hogy az adott kritériumnak a szervezet megfelel-e. A kérdésekre a
szakérto telefonon és/vagy irasban kéri majd a valaszt.

e a szervezet Onértékelésében megadott referenciaszemélyek ¢s megjelolt vevok
egyikét — masikat szintén felkeresi (telefon/skype) a referencia szakérté, hogy
meggy6z06djon a kritériumoknak valé megfelelésrol.

4. Prezentacié a csoportos helyszini szemle alkalmaval. (felelds: referencia szakérté
és tarsadalmi vallalkozas)
e A referencia szakérté megkiildi a helyszini szemle programjat a szervezet szamara
e A prezentacio elokészitését sziikség esetén a referencia szakértd segiti.
e A csoportos prezentaciot kovetden a szervezetek visszajelzést kapnak a
megfeleldségrol.
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Az Onértékelés Kitoltésére Vonatkozoé Tovabbi Informaciék

1. Az alapadatok teljes kort kitoltése sziikséges a szervezetre vonatkozodan.

2. A TEAOR szamok a szervezet vallalkozasi tevékenységéhez, valamint a tovabbi
tevékenységeihez kapcsolododan toltendék ki. Minimum 1 TEAOR szamot meg kell
jeleniteni a vallalkozasi tevékenységnél, de minden tovabbi, a Szervezetben
ténylegesen végzett tevékenység TEAOR szamat fel kell tiintetni.

3. Az onértékeléshez kapcsolodo nyilatkozatot a szervezet alairasra jogosult képviseldje
irhatja ala.

4. A GINOP-5.1.3 vagy GINOP-5.1.7 palyazati felhivdsokhoz kapcsoldodd

elémindsitésben vald részvételrdl, vagy az elémindsités/ek megszerzésérdl sziikséges

tajékoztatast adni a referencia szakérté szamara.

Az onértékelés kitoltése kb. 4 — 5 orat vesz igénybe.

6. Amennyiben a szervezet tobbféle tarsadalmi véllalkozasi tevékenységet is végez,
eltéré termékkel/szolgaltatassal foglalkozik, tigy azt nemcsak a szervezeti résznél
sziikséges jelolni, hanem az iizleti értékteremtésnél is kiilon-kiilon sziikséges
bemutatni az egyes termékeket/szolgaltatasokat, illetve, ha ezek tarsadalmi céljai
eltérnek egymastol, Ggy ezt a tarsadalmi cél teriiletnél is elkiilonitve sziikséges
bemutatni.

7. A tarsadalmi vallalkozasok prezentacioi a ,,PiacTars” kiemelt projekt hivatalos
honlapjan (www.piactars.hu) megtekinthetoek.

o
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A Megfeleloségi Nyilatkozat

Amennyiben a megfeleldségi vizsgalaton résztvevd szervezet a minimum kritériumoknak, a
kritériumrendszerben meghatarozott kovetelményeknek megfelel, valamint a megfeleldségi
vizsgalat 1épéseit maradéktalanul teljesiti, jogosulttd valik megfeleléségi nyilatkozat
atvételére.

-‘B"(- PiacTars

GINEA L1

MEGFELELOSEGI NYILATKOZAT

AZ XY SZERVEZET
TARSADALMI VALLALKOZASI TEVEKENYSEGE
MEGFELEL A TARSADALMI VALLALKOZASOK MUKODESI
SZTENDERDJEINEK.

A oreterencia sEakertdi frtékeles a GIMOP-3.1, 221531 60N
LPiacTars - Kiemelt projekt a tarsadalmi vallalkozisok dszttnzéséne a fenntarthats és
versenvképes szocidlis gazdasag érdekiében™
kiemelt projekt kereteben valosult meg,

Kelt: Budapess, 2007........

dr. Karaks Laszla
Hgywremedd igazgabtd
CFA Menprofit Kie,

SZECH EHTI@
g e

ol sEreRTETES A rvdee |

1;,-'[_"}'\" 1F, B

OFA Orszagos Foglalkoztatasi K6zhaszni Nonprofit
Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

Székhely: 1036 Budapest, Lajos u. 80.

Levelezési cim: 1301 Budapest, Postafiok: 84.

Tel. +361 555-2900, Fax: +361 555-2929

E-mail: piactars@ofa.hu

Honlap: www.ofa.hu www.piactars.hu

SZECHENYI @
Eurépai Unié
Eurdpai Szocidlis

S Alap

MAGYARORSZAG ’ e
KORMANYA BEFEKTETES A JOVOBE



http://www.ofa.hu/
http://www.piactars.hu/

T

Y& PiacTars I

GINOP-5.12-15 _ T
OFA Nonprofit Kft.

GINOP-5.1.2-15-2016-00001 ,,PiacTars — Kiemelt projekt a tarsadalmi vallalkozasok dsztonzésére a
fenntarthat6 és versenyképes szocialis gazdasag érdekében”

A Tarsadalmi Vallalkozasok Megfeleloségi Vizsgalataval
Kapcsolatos Jovokép

A hitelesitett szervezetek — terveink szerint — két évente megujitjak Onértékelésiiket és
adataikat az OFA Nonprofit Kft. altal miikodtetett online onértékelési feliileten és kdzosen
biztositjak a fiatal, Gjonnan jelentkezd tarsadalmi véllalkozasoknak a megfeleldségi vizsgalat
folyamata soran létrejott kozosségbe valo belépés lehetdségét.

A Tarsadalmi Vallalkozasok Megfeleloségi Vizsgalatanak Elonyei

e GINOP-8.8.1-17 Hitelprogramban részvételhez bemeneti dokumentum biztositasa,
e Ertékes plusz pontok GINOP-5.1.7-17 Felhivashoz kapcsolodé elémindsitésen,

e A tarsadalmi vallalkozasok 0j kozosségének kialakulasa,

e Rendezvények,

e Megjelenési lehetdségek,

e Piacépités,

e Partnerség ¢€pités,

e Haldzatosodas.
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